Scrisoare de recomandare

Am colaborat cu doamna Beatrice Stefanescu pentru un proiect de training pentru
limba engleza derulat cu angajatii Hipermarketului CORA Romania, pe o perioada de
doi ani de zile. n tot acest rastimp, doamna Stefanescu a demonstrat calitati
remarcabile de trainer, un comportament profesional ireprosabil, precum si onestitate,
dedicatie si un real spirit de echipa.

Feedback-ul pe care l-am primit din partea cursantilor a fost fara exceptie unul
superlativ la adresa dumneaei, fie ca a lucrat individual ori cu grupe de 2-3 cursanti. I-
au fost apreciate pregatirea serioasa a fiecarui curs, promptitudinea si punctualitatea,
capacitatea deosebita de a se adapta nivelului, stilului si nevoilor specifice ale
cursantilor pentru ca acestia sa inregistreze cel mai solid si rapid progres. Cursantii s-
au declarat stimulati in mod deosebit de faptul ca doamna Stefanescu s-a dovedit un
comunicator de exceptie, o personalitate deschisa si prietenoasa, capabila sa imprime
un stil de lucru deopotriva dedicat si destins, o atmosfera ce a demontat inhibitiile
firesti in folosirea unei limbi straine.

Metodologia folosita a fost una moderna, dar fara excentricitati ori experimente
hazardate, bazata pe CLT (Communicative Language Teaching), abordare care fii
expune pe cursanti la limba vie, folosita in mod real in viata de zi cu zi si care le
dezvolta capacitatea de a folosi cu succes cunostintele acumulate in diverse contexte
sociale, formale ori informale. Prin sesiunile de training s-a urmarit dezvoltarea tuturor
competentelor: citire, scriere, ascultare si intelegere, vorbire planificata si conversatie
libera.

Tehnicile folosite au fost: discutii, dezbateri, jocuri lingvistice, jocuri dramatice (role
play), activitati de scriere: scrisori, rapoarte, mini-eseuri (dupa caz si in functie de
necesitatile fiecarui cursant).

Materialele folosite au fost adaptate contextului specific al proiectului din manuale de
cea mai inalta calitate, apartinadnd unor autori reputati si publicate la edituri britanice
si americane de prestigiu.

Ma declar la randul meu impresionata de maniera excelenta in care am colaborat cu
doamna Stefanescu si in care dumneaei a reusit sa satisfaca o varietate extrem de
mare de cursanti, mentinand un standard inalt in prestatia dumneaei pe o perioada
atat de indelungata de timp.

Sunt absolut convinsa ca veti descoperi in doamna Beatrice Stefanescu o
colaboratoare onesta, de un inalt profesionalism, o partenera pe care va puteti baza,
capabila sa livreze rezultate optime si demonstrdnd o permanenta aspiratie spre
excelenta, cooperare si eficienta.
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